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“ Als je de tijd neemt om ervaringen uit te  
 wisselen gebeurt er iets. Er ontstaan nieuwe  
 ideeën. Iedereen gaat rijker uit elkaar.” 

 Monique Janssens, alumnus en extern 
 communicatieadviseur van het project 
 Mastermarketing

“ Mastermarketing gaat over helder en eerlijk  
 communiceren over de masterprogramma’s.  
 Het gaat er niet om zoveel mogelijk 
 studenten te werven; het gaat erom de  
 student op de juiste plek te krijgen.” 

 Wouter Le Febre, masterstudent

“ Ideeën en best practices uitwisselen zorgt  
 voor focus en inspireert. De kansen om  
 succesvol meer masterstudenten aan te  
 trekken worden duidelijk en ‘voelbaar’.” 

 Annemiek Burm, alumnus en 
 ondernemerscoach  

“ Wat echt belangrijk is, is een stage: de  
 aankomende student wil een voorproefje  
 krijgen van een mogelijke toekomst.” 

 Ineke Bolt, coördinator Applied Ethics
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inspiratie

ambitie

onafhankelijkheid

betrokkenheid

Wie werkt of studeert aan de Universiteit Utrecht
•	 Werkt	of	studeert	bevlogen	en	geïnspireerd

•	 Legt	de	lat	hoog

•	 Krijgt	de	ruimte	om	onafhankelijk	te	denken,	maar	respecteert	de	

 hoge eisen van verantwoordelijkheid en integer handelen die 

 daarmee gepaard gaan

•	 Toont	betrokkenheid	en	verantwoordelijkheid	naar	medewerkers,	

 studenten en de maatschappij

•	 Is	loyaal	aan	de	organisatie	en	zorgt	ervoor	dat	het	aanzien	of	de	

 belangen van de Universiteit niet beschadigd worden.
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Onze	uitgangspunten	van	communicatie	zijn:

Wij communiceren wervend, maar tegelijk eerlijk en duidelijk.

Niemand heeft er iets aan als wij studenten werven die uiteindelijk 

niet	op	hun	plek	blijken	te	zijn.

Wij	proberen	zoveel	mogelijk	studenten	direct	naar	een	passende	

plek te leiden door middel van matching en selectie aan de poort. 
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Wij	zijn	goed	in:

•	 kwaliteit	van	onderwijs	bewaken	en	verhogen

•	 nauwe	relatie	met	maatschappelijke	veld	en	instanties

•	 kleinschalig,	persoonlijk	onderwijs

•	 een	breed	aanbod	met	keuzevrijheid	en	interdisciplinariteit

•	 een	sfeervolle,	kleinschalige,	historische	binnenstadscampus

•	 studeren	en	samenkomen	in	de	UBU	als	belevenis
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De	onderwijscultuur	van	onze	universiteit:

Het studieklimaat is uitdagend, persoonlijk en activerend. Studenten leren van 

elkaar	door	discussie,	overleg	en	samenwerking.	Dat	sociale	aspect	uit	zich	

bovendien in de betrokkenheid bij en samenwerking met de ‘buitenwereld’ 

(= beroepenveld of andere maatschappelijke velden).
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Voor Mastermarketing 

veel	gebruikte	communicatiemiddelen:

•	 eigen	websites	(up-to-date!)

•	 vermeldingen	op	externe	websites	

	 (up-to-date!)

•	 advertenties

•	 digitale	banners

•	 Facebook

•	 Youtube

•	 mailingen	(intern	en	extern)

•	 brochures

•	 video’s

•	 beurzen

•	 blogs

•	 masteravonden

•	 digitale	banners

•	 persoonlijke	werving	in	de	bachelorcolleges

•	 persoonlijke	(tel.)	begeleiding	aangemelden
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Andere geschikte 

communicatiemiddelen:

•	 Linkedin

•	 Twitter

•	 mailingen

•	 beurzen

•	 blogs

•	 chatmogelijkheden

•	 brochures	(papier	en/of	digitaal)

•	 interactieve	pdf’s	(vooral	voor	tablet)

•	 posters

•	 bijeenkomsten

•	 flyers

•	 boekenleggers

•	 e-mail	(bijv.	uitnodiging	masteravond)

•	 link	in	e-mail-handtekening

•	 ...

•	 ...
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Download het Stappenplan Strategische Communicatie
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Tips van collega’s

1	 Kies	zorgvuldig	een	naam	op	basis	van	identiteit	en	positionering.	Test	hem.

2 Speel in op vragen van potentiële studenten. Leg contact in bachelorcolleges.

3	 Zet	studenten	in	voor	werkzaamheden.

4 Zoek contact met coördinatoren en docenten van bachelorprogramma’s.

5 Zet masterstudenten en alumni in als ambassadeurs.

6	 Zet	jezelf	en	mededocenten	in.	Vorm	een	duidelijk	zichtbaar	docententeam.

7 Zet persoonlijke contacten (ook internationale) in.

8	 Maak	met	sociale	media	een	gemeenschap	van	(oud-)studenten.

9 Overleg met Communicatie & Marketing over strategie en communicatiemiddelen.

10 Gebruik het Stappenplan Strategische Communicatie. Vraag indien nodig begeleiding.

11	 Deel	op	reis	flyers	uit	en	vertel,	voeg	een	dia	toe	aan	je	presentatie,	etc.

12	 Gebruik	adresbestanden	van	alumni,	bijv.	van	het	U-fonds.

13 Geef duidelijkheid over stage en arbeidsperspectief via sprekers of een markt.

14 Laat belangstellenden nabellen door studentassistenten.
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